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4. ABSCHLUSS 
DER TRANSAKTION 

2. VERMARKTUNG1. ÜBERNAHME UND 
ERSTELLUNG DES DOSSIERS

5. CONTROLLING UND MANDANTENBEZIEHUNG

3. AUSLÖSEN UND BEARBEITUNG VON ANFRAGEN

Unterzeichnung des 
Vertrags mit 
der Agentur

Erstellung des 
kompletten 

Dossiers

Akquise
Zusammenbringen 
Kontakt/Eigentümer Unterschrift

Einverständnis-
erklärung zur
 Transaktion

Einverständnis-
erklärung zur
 Transaktion

Vertrieb 
des Objekts

Verfolgung des Dossiers durch die Agentur

Regelmässiges Feedback an den Eigentümer 
dank Monitoring- und Controlling-Instrumenten

Entdeckung
des Objekts

Bearbeitung 
von Anfragen

E-M
ail / Internet

Telefon

B
esuch in der A

gentur

Eingang 
von Anfragen

Interesse
am Objekt

Auswahl
des Objekts

Objektpräsentation 
(Dossier, 

Besuche...)

Detailinformationen
zum Objekt


